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CADERNO DE ENCARGOS
AJUSTE DIRETO

PROCEDIMENTO N.° 26/DF-GCP/UE/2022

AQUISICAO DE SERVICOS DE IMPLEMENTAGAO DE NOVAS FUNCIONALIDADES QUE
INTEGRARAO A APLICACAO PARA TELEMOVEL MYUNIVERCITY, NO AMBITO DO PROJETO
“BAROMETRO DO BEM ESTAR ”
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CLAUSULAS JURIDICAS

Clausula1.?
Objeto

1. O presente procedimento tem por objeto a Aquisicdo de servigos de implementagdo de novas
funcionalidades que integrardo a aplicagéo para telemovel MyUniverCity, no @mbito do
projeto “Barometro do Bem Estar”, de acordo com os termos de referéncia descritos na parte
Il do caderno de encargos.

2. Ao objeto do presente contrato aplica-se o CPV 73200000-4 | Servigos de consultoria em
matéria de investigacdo e desenvolvimento, a que se refere o Regulamento (CE) n.° 213/2008
da Comissao, de 28 de novembro de 2007, publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia, L 74
em 15 de margo de 2008.

Clausula 2.2
Contrato

1. Aexecucao do Contrato obedece:

a) As cldusulas do Contrato e ao estabelecido em todos os documentos que dele fazem parte
integrante;

b) Ao Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redacdo atual (Cédigo dos Contratos
Publicos, doravante “CCP”);

2. Para efeitos do disposto na alinea a) do nimero anterior, consideram-se integrados no
Contrato:

a) O clausulado contratual, incluindo os ajustamentos propostos de acordo com o disposto no
artigo 99° do CCP e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101° desse
mesmo codigo;

b) Os esclarecimentos, retificacbes e alteracao das pecas procedimentais, nos termos do
disposto no artigo 50° do CCP;

¢) O caderno de encargos;

d) Os esclarecimentos e suprimento da proposta prestados pelo adjudicatario, nos termos do
disposto no artigo 72.° do CCP;

e) Apropostaadjudicada;

f) Todos os outros documentos que sejam referidos no clausulado contratual ou no caderno

de encargos.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados;

4. Para além dos regulamentos referidos neste caderno de encargos, fica o adjudicatario obrigado
ao pontual cumprimento de todos os demais que se encontrem em vigor e que se relacionem
com os trabalhos a realizar.
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Clausula 3.2
Preco Base

O preco base é de 10.000€ (dez mil euros), sem IVA incluido.

Clausula 4.2
Preco Contratual

1. Pela prestacao de servico objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacBes constantes do presente Caderno de Encargos, a Universidade de Evora deve pagar
ao adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em
vigor, se este for legalmente devido.

2. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo as
despesas de transporte e os encargos decorrentes da utilizacao de marcas registadas, patentes
ou licencas.

Clausula 5.2
Condigdes de pagamento

1. As quantias devidas serdo, em principio, pagas no prazo de 30 dias, com o limite legal de 60
dias, nos termos do disposto no n.° 4 do artigo 299° do CCP, a contar da data de rece¢do nos
Servicos Administrativos da Universidade de Evora, da fatura ou documento equivalente, sob
pena das pertinentes san¢Oes legais, nomeadamente o direito a juros de mora sobre o
montante em divida a taxa legalmente fixada para o efeito, pelo periodo correspondente a
mora.

2. Para os efeitos do nimero um, a obrigacdo considera-se vencida com a validagdo da respetiva
fatura ou documento equivalente.

3. Nas condi¢Oes de pagamento a apresentar pelo adjudicatario ndo podem ser propostos
adiantamentos.

Clausula 6.?
Gestor do contrato

Para efeitos do disposto no artigo 290°-A do CCP, o gestor do contrato, por parte da Universidade
de Evora, serd o Eng.° Joaquim Godinho.

Cliusula 7.2
Duracgao do contrato

O contrato produz efeitos a data da sua assinatura por ambas as partes, considerando o
cumprimento dos prazos e demais obrigag¢des legais aplicaveis previstas no artigo 104.° do CCP, e
tem o seu termo apds a conclusdo dos servicos objeto do presente procedimento, o que devera
ocorrer no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, sem prejuizo das obrigacGes acessodrias que
devem perdurar para além da sua cessagao.
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Clausula 8.2
Obrigacao de sigilo

O adjudicatario obriga-se ao sigilo de quaisquer informacées que obtenha em virtude da execuc¢éo
do contrato, salvo se prévia e expressamente autorizado pela entidade adjudicante, nos termos e
para os efeitos da Lei de Prote¢do de Dados Pessoais.

Clausula 9.2
Patentes, licencas e marcas registadas

1. S3o da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, no
ambito do contrato, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

2. Caso a entidade adjudicante venha a ser inquirida por alegadamente ter infringido, na
execucdo do contrato, qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o adjudicatario
indemniza-o de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias
que tenha de pagar seja a que titulo for.

Clausula 10.?
Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento das obrigacdes emergentes do contrato, a Universidade de Evora pode
exigir do adjudicatario, o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fungdo
da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento dos servicos objeto do contrato, aplicar uma multa contratual diaria de
0,5% do preco contratual sem, contudo, e na sua globalidade, poder vir a exceder 20% do
preco contratual.

b) Nos casos em que seja atingido o limite previsto na alinea anterior e a Universidade de Evora
decida ndo proceder a resolucdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse
publico, aquele limite é elevado para 30%.

c) Para efeitos dos limites previstos nas alineas a) e b), quando o contrato previr prorrogagdes
expressas ou tacitas, o valor das sangGes a aplicar deve ter por referéncia o preco do seu
periodo de vigéncia inicial.

2. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a Universidade de Evora tem em conta,
nomeadamente, a duragdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do
adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.

3. A Universidade de Evora pode compensar os pagamentos devidos, ao abrigo do contrato, com
as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

4. As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade adjudicante
exija uma indemnizagao pelo dano excedente.
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Clausula 11.2
Forca maior

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a
nado realizacao pontual das obrigacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte
de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou
prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel
contornar ou evitar.

Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, sismos, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou
bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.

Nao constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do adjudicatario, na
parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) DeterminagGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou énus que
sobre ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do adjudicatario cuja causa,
propagacao ou propor¢oes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5. Aforca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento
resultante da for¢ca maior.

Clausula 12.2
Resolucio por parte do contraente publico

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, a Universidade de Evora
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatario violar de forma
grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, nomeadamente
incumprimento das clausulas técnicas do presente caderno de encargos.
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O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao
adjudicatario.

. O incumprimento, por parte do adjudicatario, confere, nos termos gerais de direito, a

Universidade de Evora, além da faculdade de rescindir o contrato, o direito as correspondentes
indemnizagdes legais.

Nos casos de resolugdo sancionatéria, havendo lugar a responsabilidade do cocontratante, sera
o montante respetivo deduzido das quantias devidas, sem prejuizo do contraente publico
poder executar as garantias prestadas pelo cocontratante, quando aplicavel.

Clausula 132
Resolugdo por parte do adjudicatario

. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o adjudicatario pode

resolver o contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de
6 (seis) meses ou quando o montante em divida exceda 25% (vinte e cinco por cento) do preco
contratual, excluindo juros.

. O direito de resoluco é exercido mediante declaracdo escrita enviada & Universidade de Evora,

que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a recegdo dessa declaracdo, salvo se esta Ultima
cumprir as obrigac0es em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

. A resolucdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticdo das

prestacOes ja realizadas pelo adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigacGes deste ao
abrigo do contrato, com excecao daquelas a que se refere o artigo 444.° do CCP.

Cliusula 14.2
Cessao da posicao contratual

. O adjudicatario ndo poderd ceder a sua posicdo contratual ou qualquer dos direitos e

obrigacdes decorrentes do contrato sem autorizagao da entidade adjudicante.

Para efeitos da autorizagdo prevista no nimero anterior, deve ser apresentada pelo cessionario
toda a documentacdo exigida ao adjudicatario no presente procedimento.

. A entidade adjudicante apreciara, designadamente, se o cessionario ndo se encontra em

nenhuma das situagdes de impedimento previstas no artigo 55.° do CCP.

. O disposto nos nimeros anteriores ndo é aplicavel em caso de transmissado universal ou parcial

da posicdo do cocontratante, na sequéncia de reestruturagdo societaria, nos termos previstos
naalinea a), n.° 1 do artigo 318.° do CCP.

Clausula 15.2
Legislagdo aplicavel e foro competente

Em tudo o que o presente caderno de encargos for omisso observar-se-a o disposto no cédigo
dos contratos publicos e demais legislacdo aplicavel e, em qualquer caso, sempre a lei
portuguesa.
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Para todas as questdes emergentes do contrato sera competente o Tribunal Administrativo e

A

Fiscal de Beja, com expressa rendincia a qualquer outro.

Clausula 16.?
Comunicacgdes e notificacdes
1. As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboragdo mutua, designadamente no tocante a
prestacdo reciproca de informacGes necessarias a boa execugdo do contrato.

2. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicagdes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou
sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

3. Qualquer alteragao das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada
aoutra parte.

Clausula 17.?
Contagem dos prazos

A contagem dos prazos na fase de formagdo e na fase de execu¢do do contrato regem-se pelo
disposto nos artigos 470° e 471° do CCP, respetivamente.
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TERMOS DE REFERENCIA
PARTE Il
CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 18.2
Objeto

De acordo com o definido na clausula 1.2 do presente caderno de encargos, o objeto deste
procedimento consiste na Aquisi¢do de servigcos de implementagdo de novas funcionalidades que
integrardo a aplicagdo para telemovel MyUniverCity, no @mbito do projeto “Barémetro do Bem
Estar”, nos termos das clausulas seguintes.

Clausula 19.2
Enquadramento e Descri¢do técnica

1. Asnovas funcionalidades da aplicagdo destinam-se aos colaboradores da Universidade e tém
como objetivo promover atividades entre a comunidade, obter feedback sobre as mesmas,
manter o registo do engagement e permitir uma monitorizacao integrada do bem-estar por
parte dos trabalhadores.

2. O barémetro do bem-estar, cujas funcionalidades serdo integradas na App MyUniverCity,
permitira agregar as diversas medidas previstas no ambito da candidatura, tornando-as
acessiveis aos trabalhadores.

3.  Num ambiente intuitivo e userfriendly, fard uso de estratégias de gamificagcdo para agrupar
fungdes de disponibilizagdo e divulgacdo de conteldos, de forma estatica e dindmica (e.g.
notificacdes push up); permite a inscricdo em eventos e a obtencao de feedback (e.g.
operacionalizacdo da caixa “3 em linha.UE”, questionarios de avaliacdo, etc.).

Clausula 20.2
Especificagdes técnicas

1. As funcionalidades a desenvolver devem ser integradas na solu¢ao MyUniverCity e como tal
deverdo basear-se em tecnologias Open Source e serdo as seguintes:

a) Criacdo de eventos culturais, desportivos, lazer, formacoes, etc., (backoffice) e gestdo dos
mesmos (backoffice e frontend). Estas funcionalidades devem estar disponiveis para o pefil
de administrador e de responsavel pelo evento. O setup desta funcionalidade deve
permitir:

= Inserir uma descri¢ao, um local, uma data e hora e, periodicidade;
= Assinalar a necessidade ou nado de inscrigao;

= Gerarum formulario para feedback;

= Associar uma notificacao push.

b) Divulgacdo de Protocolos e InformacGes relevantes. A gestao deve ser feita através do
backoffice e deve permitir:
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= Adicionar uma descricao, ficheiro(s) e imagem;
= Associar uma notificacao push
c) Divulgacdo de Noticias vindas do Portal da Universidade.
d) Registo de Sugestdes e Reclamacdes. Esta funcionalidade deve permitir:
= Escolher entre uma sugestao ou reclamagao;
=  Submeter ainformacdo de forma andnima ou n3o.
e) Formulario de feedback parametrizavel associado a eventos com registo de inscrigdo.

f) Notificagcdes push para divulgacdo da informacdo relativa a protocolos, eventos,
formacdes e outras atividades.

g) Registo e organizacdo de indicadores de atividade e dados estatisticos relevantes.

2. Estas funcionalidades devem estar disponiveis para os diversos perfis de utilizador e deve-se
ainda prever a sua gestao no BackOffice da solu¢ao, nomeadamente a gestao de notificagoes
e de conteldos.

3. Finalmente, para além das aplicagGes para dispositivos modveis referidas pretende-se ainda
que a informacao disponibilizada e recolhida seja registada no sistema de informagdo da
Universidade permitindo assim a sua consulta através do perfil individual de cada utilizador.
Para o efeito dever-se-a garantir a necessaria integracdo entre sistemas.
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